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1 B -7z & E(Z Situaces de emergéncia

Policia (disque 110)

Disque 110 para reportar um crime ou
acidente de transito. A chamada é
gratuita e ndo requer o cédigo de area,

estando disponivel 24 horas por dia.

Discando 110

Dé o seu nome, enderego e as seguintes
informagoes:

@ O que aconteceu?

@ Quando aconteceu?

@ Onde aconteceu?

Se ligar de um telefone mével (celular),
informar sempre a sua localizagédo e o
ntmero do seu celular. Caso nao saiba o
endereco, indicar qualquer prédio ou
algo como ponto de referéncia. Deixar o
celular ativo mesmo depois da

chamada.

Kéban (Posto Policial)

O koéban é um pequeno posto policial,
onde os policiais ficam de plantdo para
efetuarem rondas locais, afim de
prevenir crimes. Também cabe ao
atendimento a queixas, ou comunicac¢ao
de achados e perdidos e pessoas

desaparecidas.
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Perda de objetos pessoais

Em caso de perda de objetos pessoais,
dirija-se ao posto policial (kéban) mais
préoximo. Se vocé perdeu cartdes de
banco ou crédito, imediatamente, entre
em contato com as instituices
emissoras dos cartdes para evitar o
acesso a sua conta. A perda da carteira
de habilitagdo, certificado de seguro
satude, o cartdo de residente (zairyu
card), passaporte, etc., comunique de
imediato os 6rgios emissores.

Perda de objetos em transporte publico

Informe-se nos seguintes lugares

(facilite a procura do objeto, informando

o destino do transporte, a hora, o ponto

onde desceu, assento, vagio, etc.) :

- Trem: escritério da estacdo (ou o
funcionario da estacgao)

- Onibus ou taxi: escritério central da
empresa

Perda de objetos dentro de um prédio

Dirija-se a geréncia do edificio. Objetos
de valor sao entregues a policia, mas
outros objetos sao guardados
temporariamente na geréncia dos
edificios.

Objetos achados

Entregue no posto policial (kéban) ou
na delegacia mais préxima o mais
rapido possivel. Caso achar algum
objeto perdido no sistema de transporte
publico ou em uma loja, informe
imediatamente a um funcionario.

I o7z & EFI(ZSituagées de emergéncia
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1 E-ofz& E(Z Situacdes de emergéncia

Acidentes de transito

Se causar um acidente

1. Primeiramente, socorra os feridos em
um lugar seguro (fora da rua ou
estrada). Se for necessario, chame

logo a ambulancia (disque 119).

2. Contate a policia (disque 110) e siga

as suas instrugoes.

3. Contate de imediato a sua
seguradora. Nao deixe passar tempo,
pois poderd impedir que a seguradora

tome providéncias.

Se for vitima de um acidente

1. Contate a policia imediatamente.
Talvez seja necessario apresentar o
boletim de ocorréncia da policia a sua

companhia de seguros.

2. Anote o nome, endereco, dados da
companhia de seguros e dados da
apélice de seguros do condutor do
veiculo (e também do proprietario do
veiculo, caso condutor ndo seja o
proprietdrio), e anote também o
numero do certificado de registro do

veiculo.

3. Consulte um médico imediatamente,
pois as vezes alguns sintomas néo se

apresentam de imediato.
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Ambuléancia (disque 119)

Em caso de sentir-se mal subitamente
ou se ferir e ndo puder se locomover até
um hospital, chame a ambulancia
discando 119 (a ligacdio é gratuita e sem
o cédigo de area). Tente permanecer
calmo e falar claramente. Se vocé achar
que ndo consegue se comunicar
claramente e de forma efetiva, peca a

alguém que o faga por voceé.

Discando 119

Quando for atendido, passe as
seguintes informagbes de maneira
clara:

1. Se é necessario ser chamado a

ambulancia ou o corpo de bombeiros.

2. A localizagio. Caso néo saiba o
endereco, descreva os arredores como

ponto de referéncia.
3. O que aconteceu. Quantas pessoas

estdo feridas e a situacéo que se

encontram.
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1 E-ofz& E(Z Situacdes de emergéncia

Atendimento médico em feriados

e horéarios noturnos
Em caso de enfermidade subita ou

ferimentos, mesmo apds os horarios

normais de consulta ou em feriados,
consulte a instituigdo médica de
emergéncia ou o médico de plantao.

Instituigoes médicas de emergéncia

[Na cidade de Okayama]

< Okayama-shi Kyujitsu Yakan Kyidkan
Shinryéjo (Clinica de Atendimento
Noturno e nos Feriado de Okayama)

< Okayama-shi Kydjitsu Kytikan Shika
Shinryéjo (Clinica Dental de
Emergéncia de Okayama)

3-14, Higashi Chiioucho, Kita-ku,
Okayama-shi
(térreo do Kyii Shimin Byéin Bekkan)
Tel. 086-225-8280

[ Na cidade de Kurashiki ]

& Kurashiki Shika Eisei Sentd (Centro
de Satide Dental de Kurashiki) -
(apenas nos feriados)

2-2-17, Showa, Kurashiki-shi
Tel. 086-422-2122

& Kurashiki-shi Kyujitsu Yakan Kyukan
Sentd (Centro de Atendimento
Urgente de Kurashiki)

Kurashiki-shi, Shinden 2689
Tel. 086-425-5020

[ Na cidade de Tsuyama ]

> Tsuyama Shika Iry6 Senta Shinrydjo
(Clinica de Cuidados e Sadde Dental
de Tsuyama)

(apenas nos feriados)
6-15, Numa, Tsuyama-shi
Tel. 0868-22-4021
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[ Na cidade de Niimi ]

< Niimi-shi Kydjitsu Shinryéjo (Clinica
de Emergéncias de Niimi) — (clinica
geral e pediatria)
2306-5, Takao, Niimi-shi
Tel. 0867-72-0334

Kydjitsu Téban-i (Instituicdes Médicas
abertas nos feriados)

As institui¢oes médicas de plantdo nos
feriados sao publicadas nos
informativos locais (kého) de qualquer
municipio e nos jornais.

Também ¢é possivel consultar as
instituicbes médicas de emergéncia que
atendem nos feriados ou nos horarios
noturnos, através do website da
provinvica: “Okayama-ken Saigai -
Kytikyi Iryé Johé Shisutemu” (Sistema
de informacgées dos servigcos de
emergéncias médicas e catdstrofes da

provincia de Okayama).

Principais prontos-socorros da
provincia

Os hospitais de atendimento de
emergéncia sio as instituicbes médicas
designadas pelo governo da provincia,
para atenderem os pacientes em estado
de emergéncia. Os hospitais de
emergéncia que podem atender em
idioma estrangeiro seguem abaixo, mas
antes de consultar o médico, confirme

através de telefonema.
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Lista de hospltals de emergenc:as que atendem no idioma estrangeiro

NB: 1‘,? 1%4‘ ﬁ ﬂ@ ﬂl% vnﬂﬁﬁ (Abrev1atura das especialidades medlcas)

B
CG: lj\jﬂ Chnlca Geral, CC: %ﬂ— Clinica Cirurgica, P: /J\ FF} Pediatria,
OR: %ﬂ‘/ﬂ»ﬂOrtopedla, O: %@ﬂﬂ Outras
W HVABL Ligus QrOEILAD LD | TADIEATS B A S
I e FTAE Hi I RE AL AR | G S e
Nome do hospital Endereco Especialidade | Telefone Idioma
CG, CC,P, | 086 WizE
[ ST e R W LR 2 171171 OR, 0  |2949911  inglés
i (LERE Y o 2 — 1711-1 Tamasu, Outras idiomas estardo disponivel

Okayama Iry6 Senta

Kita-ku,Okayama-shi

dentro do alcance de um tradutor

eletronico.

Z Dt = 3 3 FHARBE TS AT RE 7 FEDH

fi] | L1 AR+ B i L AL X EFIT 2-1-1 -
en . CG, CC, P, 086- i)

Okayama Sekijaji 2-1-1 Aoe, Kita-ku, OR. O 992-8811]  inelas

Byodin Okayama-shi ’ &

PN

) o CG,CC,P, | 086 R

[ LI AE SR AP ] LT AL X [E AT 2-25 OR, O 252-2211|  inglés,

Okayama Saiseikai 2-25 Kokutai-cho, chinés

S6g6 Bybin

Kita-ku, Okayama-shi

[Disponivel servigo de interprete
médica por telefone (17 idiomas)
[EAGIC L D EROER Y — R (17 22 R

i (LT Ak X GHERT 1-17-18

IM, S, P, OR

Gl
Okayama Saiseikai
Gairai Center Byo6in

li] 1L %5 A= 23 4h k& v & —[1-17-18 Tfuku-cho,
Kita-ku, Okayama-shi

086- YaughE
252-2211 H 2R
inglés,
chinés

Disponivel servico de interprete

médica por telefone (17 1d10mas)

[ERGIC K D ERGERY— X (17 2 ERE) R AT
il LU T AL X AL R iR AT
L1 S T SR - .
[ L S T e 3 TH201 6. CC.B | ose giim
Okayama Shiritsu 3-20-1 Kitanagase OR.0 737-30001  inelés
Shimin By6in Omotemachi Kita-ku, ’ g
Okayama-shi
DR o Z —fil B X -5 .
Lﬂﬁﬁ B —Fib R B [—JUJFWU:‘?.#EHT 2-5-1 CG. CC,OR, | o086- =
Shinzobyo Center 2-5-1 Nakai-cho, i .
. . . . 0 225-7111|  inglés
Sakakibara Byoin Kita-ku, Okayama-shi
fie] (L1 7 A R RT A 1 1000 sz
TETER R 1000 Fukuwatari, CG, CC, OR, | 086 in ;Zs
Fukuwatari By6in Takebe-cho, Kita-ku, (6} 722-0525 g
Okayama-shi

vt)»/mu LrEwnh U‘t)lf)b/u‘ﬂ,t??) ThbEALTS wBd i A D
Jr Bk PTAEH DR |EEERE| oS E
Nome do hospital Endereco Espemahdade Telefone Idioma
Fal N
Okiayama Daigaks | gyiisepcmor 251 | oo b | o | 358
pyoin TR LR 2-5-1 Shikata-cho, o 993-7151 Inglés
E necessario uma carta de . . OR, O
- Kita-ku,Okayama-shi
encaminhamento de uma
clinica ou hospital.
o] LI 717 B X RS HT 2-13 YEFE,
VeEREIR BT 2-13 Chikké Sakae- CG,CC,OR, | 086- | KA 5E
Sato Byoin machi, Minami-ku, 0 263-6622| inglés,
Okayama-shi alemao
fi] L1 77 R DX SR HESEHT 19-30
T R IATT 4 HBE | 19-30  Chikko Sakae- CG,CC,P, | 086 o
Central City By6in machi Minami-ku, OR 264-3111| 1inglés
Okayama-shi
B SR E T R L iR L 2117 o
Shigei Igaku 2117 Yamada, CG, CC, P, 086- in ;ZS
Kenkyusho6 Fuzoku Minami-ku, 0 282-5311 g
Byoin Okayama-shi
e o o e 5 21-1 e
BRI B it AR i
PP 21-1 Fujiwara, 086~ . s
Ryts6 Seikei Geka OR,0 inglés
Bvéin Naka-ku, 273-1233
Y Okayama-shi
HoEhE
fi] LB SR [l (L1 7 XA 567-1 086- q:éﬁ
Okayama Kyokuté 567-1 Kurata, CG, OR, O o76-3931]  in 1(;:
Bydin Naka-ku,Okayama-shi 5 L
chinés
S R (L7 R K ARSAET - 8-10
w P e .
g]k”; %if&’“oﬂ - 8-10 Akasaka, CG, CC,P, | 086 Yo3g
Ny Y Honmachi, Naka-ku, OR,0 272-2121| inglés
Byoin .
Okayama-shi
= < BRI ANE AR 2| L KBS 486-7 IM,S,P, OR,
V=v7 436-7Seki 0] 086- YEFE
Kikuchi Noshinkeigeka [Naka-ku,Okayama-shi 237-8585| inglés
Clinic
" fo] | L1 77 B X P R S 2-1-7 BEEE
AT D :
PR DERE 2-1-7 Saidaiji Minami, | CG, CC, OR, | 086- | M
Okamura Isshindo . . A
Bvéin Higashi-ku, (0] 942-9900| 1inglés,
yoL Okayama-shi chinés
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VL HWVAHN Lrxuns VEIEILAY X I TAbIFEAT S VB A D
9 e FTAEHE B RAL R | XS SR
Nome do hospital Endereco Especialidade | Telefone Idioma
P, WA N TH R ARRT A6 8-7 s
e R S paT R A 0869- HEEE
Nakajo Shika Tin 87 Haji, Osafune-cho, 0 26-4874| inglés
! Setouchi-shi g
BT EN 1-1-1 CG, CC, P, 086- HizE
1-1-1 Miwa, Kurashiki-shi OR, O 422-0210|  inglés

BB e
Kurashiki Cht6 Byodin

19 = iSO BEEHER T — B 2 &b v (24 K¢ 365 H)
Servigo de intérprete por
telefonema em 19 idiomas
(24h/365 dias)

; 086- N
\ ot 831 .
BEAL TR kUi . CG, CC, OR, |465-0011| H[E3E
Kurashiki Kinen Bydin 831 Nakashima, 0 inglés
YO Rurashiki-shi 8eS,
chinés
086- I
BB — b AT E AT 5-3-10 CG, CC, OR, 1494-1000 ingigs
Kurashiki Dai-ichi 5-3-10 Oimatsu-cho, 0
Byoin Kurashiki-shi
o0 servigo naoé 24 horas, informe-se antes
BHRNFE &2 — BT B 2T 250 086- e
e CG,CC, P l499-9111|  Ran
Kurashiki Seijinby6 250 Bakuro-cho, OR. O inelés
Senta Kurashiki-shi ’ &
” AR B A HET 1-1 086-
K e W R B R . ) —
Mizushi Kvods 1-1 Mizushima CG, CC, P, [444-3211 oh
B 1%1,18 tma Byodo Minami Kasuga-cho, OR, O inglés
yo Kurashiki-shi
BT /NI 3685 086- BERE,
LS TP I e 3685 Kojima Ogawacho, CG, CC, P, |472-1611| H[EFE
Kojima Ch6 Byéin Kurashiki-shi OR, O inglés,
chinés
BRI HERT 4-5 086- .
) e o
17\};_'% qji_%ﬁﬁﬁféhA 5 Budi 4-5 Mizushima Aoba-cho, €6, CC. P 4a3311 . ;f’
1zushima 16 Byoin Kurashiki-shi OR, O ingles
UNGE P 7 Brgtishm 2-3-33 086- -
. . . CG, CC, OR, =)
Mizushima Dai-ichi 2-3-33 Kanda, o 444-5333 inelos
Byéin Kurashiki-shi g
A -
EBE R BHGTER 1334-1 086- )
B ) : CG, CC, OR, |xop. HiEE
Tamashima Dai-ichi 1334-1 Tamashima, 526-5511|  ~~"
Byoin Kurashiki-shi 0 inglés

TE HVABL Li&nh VEIEILADEID | TADEADS WS A D
I BEda PTAEH BB 2R |EadE | KL EeE
Nome do hospital Endereco Especialidade | Telefone Idioma
il -
E B Rk E%mf%*ﬂ% 5“209 1 s
Tamashima Kvodd 5209-1 Kashiwajima, CG. CC. O 086- At
Bybi ¥ Tamashima, B 523-1234| inglés
yon Kurashiki-shi
P & OTH4D b2 740 e
EIIFRE B iﬁ.m E.ﬁjﬁm CG,CC,P, | 0865 R
Konké Bydin 740 Urami Shinden OR,0  |42:3211| inglés
Konkocho, Asakuchi-shi
HREERR L BT L5 4066
| ERY v Z — . ’ i
%H H Eﬁﬁ 4 . | 4066 Hayashima, CG, CC, P, 086- R
Minami Okayama Iry6 . o
. Hayashima-cho, OR, O 482-1121| inglés
Senta
Tsukubo-gun
AL T 8T 1 At v v 4 ] - .
Hﬁmﬁﬁ_{ﬁl& fi] 7442 ] 5628-1 G CC.P. | 0865 sia
Kasaoka Shiritsu 5628-1 Kasaoka OR. O 632191 | inelés
Shimin Byo6in Kasaoka-shi ’ &
o - i 1945 s
A6 i) 25— e TR . CG, CC,P, | 0865 B3
Kasaoka Dai-ichi By6in 1945 Yokoshima, OR, O 67-0211 | inglés
Y Kasaoka-shi ’ &
BRI bl s ittitifatt 1-17-25 CG, CC, OR, | 0866- i
Yakushiji Jikei By6in | 1-7-25 Soja, Soja-shi (0] 92-0146 | inglés
ey - g 53 .
e P g e FSRTTRINT . CG, CC, OR, | 0866~ o
Takahashi Cha6 Byoin | 2o inamimachi, 0 22-3636| inglé
akanasht LAto BYOM | makahashi-shi 1netes
B RHETEANERT e R AHT 11-1 OR 0866- SRR
Takahashi  Seikeigekalll-1 Hon-machi 22-1531| inglés
[in Takahashi-shi
N o E Z5 s 1 e =
Sl ] 7 EEiREIL 1070 CG, CC, OR, | 0867- Rt
Kond Bybin 1070 Katsuyama, 0 44-2671| inglés
Y Maniwa-shi 5
TN
CG, CC, P, | 0868- PIERE
. . B 1756 OR, O 21-8111 | inglés,
AL A R e chinés

Tsuyama Ch6 Byodin

1756 Kawasaki,
Tsuyama-shi

Outro idioma for a do servigo

acima, contate-nos com

antecedéncia.

A EEEIC OV T T
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R ABT [E] RAE RS BT
Yakagecho Kokumin
Kenkohoken By6in

/INEERIHRHT 4 2695
2695 Yakage
Yakage-cho, Oda-gun

CG, CC, OR,
(0)

0866-
82-1326

YeFE.

HHEFE
inglés,
chinés
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Expressoes uteis em hospitais

Procurando um hospital

* Por favor, qual é o
hospital mais préximo de

clinica cirdrgica?
Onde é a recep¢io?

Na recepgao

* Venho pela primeira vez.

(primeira consulta)

* Eu ndo marquei a
consulta, mas poderia me

atender?

* Eu gostaria de marcar

uma consulta.

* Que horas comega a

recepgio?

» Aonde eu posso esperar?

- Sera que ainda néo
podem me atender?

(ainda vai demorar?)

= Eu necessito de remédios

(receita) por favor.

* Aonde eu pago a conta?

* Quanto é a conta?

+ Internacgao

I HE-of=& #IZ Situagdes de emergéncia

Bydin o sagasu toki

+ Chikaku no ge-ka no

byoin o oshiete kudasai.

- Uketsuke wa doko desu

ka?

Uketsuke de
- Kyo ga hajimete

(shoshin) desu.

+ Yoyaku shite imasen ga

mite moraemasu ka?

- Yoyaku o onegai shimasu.

- Uketsuke wa nanji kara

desu ka?

- Doko de mattara i1 desu

ka?

- Ano, mada deshé ka?

(mada kakari masu ka?)

- Kusuri (Shohésen) o

kudasal.

- Kaikei wa doko desu ka?

- O-1kura desu ka?

- nydin

11

CrHIWVA [0 93 )v FA L
% BRI

EEEIATLE

LR g Crobk  BL
A DA D T BiE A

TLIEEN,

R L DT

ST
xrH (=9 LxLA,
- S HBPHTHIZ)TT,

CFRLTOEEARBT
HHAETN?

<

CTRIE BRI LET

EXeaell

- B e T A,

BT T BT
,

CBHDI . EETLLE SN
(EED0EF7?)
(L7 & < s,

A p e s oo

B BT

>w
HL}}

- caixa (pagamento)

- ficha do paciente

+ cartdo de consulta

+ sala de consulta

+ defecacao

- diurese (urinar)

+ seguro de satude

- remédio (medicamento)
+ ambulatério

- farm4cia

* receita médica

+ temperatura do corpo
* menstruacao

+ sintomas

+ dermatologia

+ odontologia

+ gastroenterologia

« otorrinolaringologia

+ gastroenterologia

(gastrintestinal)

+ ginecologia e obstetricia
+ clinica geral

+ cirurgia bucomaxilar

+ oftalmologia

« ortopedia

+ pediatria

* psiquiatria

« cirurgia plastica

+ clinica cirurgica

- kaikei

- karute

+ shinsatsu-ken
+ shinsatsu-shitsu
* haiben

* hainyo

* hoken

+ kusuri

* gairai

- yakkyoku

+ shohésen

* taion

- gekkeli, seiri
+ shoj6

+ hifu-ka

+ shi-ka

- shokaki-ka
+ jibi-ink6-ka
+ ich6-ka

- san-fujin-ka
* nai-ka

- koki-ge-ka
- gan-ka

- seikei-ge-ka
+ shoni-ka

- seishin-ka

- keisei-ge-ka

ge-ka
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At the Consultation Room
+ Eu me sinto mal.
+ Eu tenho febre.
+ Eu sinto cansaco.
+ Eu sinto nauseas.
- Eu sinto fortes dores
de cabeca.
+ Eu sinto dor de barriga
de vez em quando.

+ Eu perdi o apetite.
+ Eu tenho diarreia

+ Eu sou alérgico a ovos.

Sintomas

+ anaemia

* prisdo de ventre
* tosse

- diarreia

* tontura

* pressao alta

+ dor

+ dor aguda

+ dor ao toque

- dor latejante

- dor cansada (surda)
+ dor extensa

* escarro, catarro
- dorméncia

- falta de ar

I HE-of=& #IZ Situagdes de emergéncia

Shinsatsu-shitsu de

+ Kibun ga warui desu.

+ Netsu ga arimasu.

- Karada ga darui desu.

- Hakike ga arimasu.

+ Atama ga totemo itai
desu.

+ Onaka ga tokidoki
itamimasu.

+ Shokuyoku ga arimasen.
+ Geri o shite imasu.

+ Tamago no arerugi ga
arimasu.

Shéjé

- hinketsu

- benpi

- seki

- geri

- memai

- ko-ketsuatsu
- itami

- surudoi itami
- sawaruto itai
- zukizuki-suru itami
- nibui itami

- hirol itami

* tan, kataru

- shibire

- 1kigire
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Medicagao

+ antibidticos

- remédio para a tosse
+ gargarejo

+ analgésico

+ gesso ou imobilizador
- efeitos colaterais

* vacina

* injegdo

* operagao

- fisioterapia

» raio X

Kusuri = Shinryd
- kosei busshitsu
- seki-dome
- ugai
« itami-dome
- gipusu
- fuku-sayo
- yobo-sesshu
- chisha
- shujutsu
« rihabiri

- rentogen

14
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Bombeiro (disque 119)

Em caso de incéndio, avise logo os
vizinhos, gritanto “kaji desu’” (FOGO) e
chame o corpo de bombeiro.

Pratique a frase seguinte para poder
informar em japonés: “Kaji desu. Basho
wa desu” (H4 um incéndio. O

local é........ ).

Mantenha-se calmo, e fale claramente
Disque 119 dando as seguintes
informacdes: (24 horas em servico,
ligacdo gratuita, sem o cédigo de area).
1. Falar claramente que é um incéndio
(kaji desu).
2. O enderego correto e algum ponto de
referéncia detalhadamente.
3. O qué e como aconteceu com detalhes.
4. O nome e o numero do telefone do

informante.
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Terremoto

O Japdo é um dos paises do mundo,
com a maior incidéncia de terremotos.
N&do ha como prever quando podera

ocorrer. Por isso lembre-se:

1. Primeiro, proteja-se embaixo de
qualquer mesa ou escrivaninha.

2. Quando cessar o tremor, desligue o
fogéo e aquecedores se estiverem em
uso.

3. Abra a janela e a porta, para garantir
o meio de saida.

4. Se surgir qualquer sinal de fogo,
apague com extintor ou mesmo com
um balde de 4gua, enquanto o fogo
estiver baixo.

5. Saia com calma. Tome cuidado com
objetos que podem cair sobre a cabeca,
como telhas e vidracas.

6. Mantenha-se longe de muros de
tijolos, colunas, maquinas de vendas e
objetos faceis de tombar.

7. Fique alerta quanto aos tremores
subsequentes, desmoronamentos de
montanhas e penhascos, e tsunamis.

8. Procure informacgées corretas através
de radio ou da prefeitura local, para
fugir a um local seguro.

9. Deixe preparado um kit de
emergéncia (V. pg.20) mantendo-o

num local de facil acesso.

I o7& EFIZSituagées de emergéncia
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=ELT S =—Fa—F Intensidade sismica (shindo) e
LAk i
iz o Res) oF, vansy Magnitude

L A intensidade sismica na escala
il 73"65)33’\“??“ . . « »
. v japonesa significa o “tamanho do tremor”.
e =
a;ﬁ L2 % r TETHYFET RETE O qual é registrado em varias partes.
WhiiABs
—FKRKE b\i’fﬁ ’Cﬁ‘ A escala é de 1 a 7. A intensidade 7
~ 7= 71— NS f@,ﬁo)j(:gc T, ﬂﬁ,ﬁ (shindo nana) refere-se ao maior abalo
5Lk T/V L {smi

DL (R THET, sismico.

Magnitude significa a intensidade do
terremoto. O qual é registrado no
epicentro (shingen).

. Lo e
EE 3 FomT, wENDNYFT, BESD LELET,
Shindo San Percebe-se no 1nter10r,d?1 casa. N
As porcelanas do armario comegam a tilintar.
LA & i) WX am
=E 4 BNTWS I EARDFBPTHMNYFET,
Shindo Yon Sente-se o tremor tanto no interior assim como fora do prédio.
k¥ e &5 BA BB B
RESH Bhn TREN] EBLET, DekniinsEsET,
Shindo Go Tem-se a sensacio de “perigo”.
Jyaku . , . .
Os objetos dos armarios comegam a cair.
LEE 235 o< kB
RE SH Bht THL) EEVET, RASBERET,
S]uAndo Go Tem-se a sensacao de “pavor”.
kyo

Os armarios comecam a cair para o lado.

LA & [VER

£k 65 Mo EARTEERA. F7ABRTREEEHA,

; N Bx o oh

Shindo Roku FENENES, EHNRAET,

Jyaru Dificil ficar de pé. As portas ficam estagnadas, ndo podendo
abri-las. As mobilias viram. As casas se rompem.

LA & &S5

B o . i

Shindo Roku ADITENTEFEFHA. EMEINET,

kyé Impossivel ficar de pé. As casas se desmoronam.

.tf’.:ﬁ; 7 55 ETEO  Zp £33 b

== B CENTEFEEA, BYUMNELFET ., EBRNELET,

Shindo Nana Impossivel se locomover. Os prédios, calcadas e ruas se
rompem.
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Preparando-se para tufoes e
enchentes

Tufées atingem o Japido no verdo até o
outono, e frequentemente, causam
deslizamento de terra e enchentes.

A medida que os tufées se aproximam,
fique atento as previsdes do tempo, e
evite as atividades ao ar livre, como
acampamentos, pescarias e balnedrios.

Principalmente, deixe preparado os
seguintes itens:

1. Laternas, pilhas e radio portatil em
caso de falta de energia.

2. Kit de emergéncia (V. pg.20).

3. Verifique com antecedéncia os locais de
abrigos e rotas de evacuagio em caso de
emergéncia. Fique atento as informacées
de previsido do tempo e quando for dado
as instrucbes para evacuacado, faco-o
imediatamente.

4. Permaneca no interior do prédio
enquanto os ventos estiverem fortes.

5. Fique longe dos postes elétricos caidos

ou dos cabos de alta tens3o.
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% BEA Y ;[, Telefones em caso de

calamidades (Saigai-y6 Dengon

Hﬂ)fz’@ }—W)k%’% iﬁ ﬁ‘ ’<<7L£5 Dial)

YA

/57/::\ NHY EI, }<$7ﬁ>£% 71 & é“ }<$ Em caso de terremotos ou tufées, as

i

LHl

ﬁ)?ﬁ 5 /I’ ,\,/1/ é’/{fo < ﬁ Eﬁmu’@%ﬁ;’% ligacbes  telefonicas  ficam  quase

impossibilitadas. Disque o numero de

7’/{’% féﬂ(#’z’ EMTEET, recados de emergéncia para poder

SLANESTAZ

informar-se da seguranga da familia e
amigos, ou entdo contatar-se com os
mesmos, em caso de calamidades.

*KERE ’5’ 4 %)L 171 Disque “Saigai-y6 Dengon DiaF’ — 171

D /u 'C/ubld:/u_

ryt— “/%_'—)khé M (B0ERFRES) )

Deixar recados:

&
Ayt—TUZEEL

Ouvir recados:

1711- (seu numero do telefone)
HWT TADEAZS

M712 FBFDOEFEES) |
1712- (namero do telefone a ser contatado)

https://www. web171. jp/ (=4, E
web171 3
It o
http://dengon. docomo. ne. jp/top. cgi
FaE
http://dengon. ezweb. ne. jp/
au

VAVl AN/

http://dengon. softbank. ne. jp/J

http://www. ymobile. jp/service/dengon/

[m] e [m]
Y!mobile 2
[]e
http://anpi. jp/top EFE
J-anpi &
El
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OLEH L

FEBELHELE  Kitde emergéncia

Checar
Fzvy

o que deve ser levado, o que deve -se deixar preparado
:Lh‘éﬂ#l Ffo'CL\< Lo, l,\o-‘b-%{f* LTHELHED

alimentos (racdo de emergéncia)

GLriLE<

BRHELD GEERE)

bebidas (4gua, etc.)

ﬁka%o) Rk &)

59 I TAED

(==
lanterna =
capacete ANJLA Y R

FUNZWD T A D L) ThE

bateria do celular

vestudrio (roupas, pecas intimas, meias)

toalhas

papel higiénico; lengo de papel

MLy =\ = = T992A =N -

luvas de algodao

mascaras higiénicas wRY
=3
escova e pasta dental HHH =
7 . 5 A
sacos plasticos E=-—)L %%
ENEZHES

filmes PVC para alimentos

talheres; pratos e copos de papel

YIEFL(RT=2 - T4—

kairo - aquecedor corporal descartavel

radio ST+
velas; isqueiro O—v4 -S44—
tesoura; faca Z&H - F4A4D

s Co & LI <
lapis ou caneta e caderno HIEE
caderneta bancdria; carimbo B - ZAC
passaporte INAR—
cartdo de residente —zairyii card ?:LEW%"E: H— R
dinheiro ;Bm

P o s’y 12} <Fh

remédio (prescricio médica) WD+ BT =

20
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Japonés no momento de calamidades

kinky jishin sokuho

R ERER Havera fortes tremores Muito cuidado pois o perigo é grande.
« 2k > HH

newsflash  sobre | - W EAAKET. BB LOTEE LTSN,
terremoto”
);Sj’é” Tremor logo em seguida (o terremoto pela segunda ou terceira
TR vez).

tremor CLA 2w o CLa
subsequente” HLmbRME CEE. sEE.. OBE)

tsunami . ;
e Invaséo v1olenta das aguas causada por maremoto.
“tsunami” tf{dz% <t i (A ;)Eg

tokal suru .
BliET 3 Quando as casas e prédios se rompem.

Wz =Tbho b

“desmoronar” ROBRYUMNENRET,
keiho . .

=55} Aviso urgente iobreﬂo Dberigo da cg‘uiastrqfe que esta para
“alarme” acontecer. 5¢ B HEE 3 Bl (CRREFUN 15 3 L S5 5

keikai suru
EHT 5

“ficar alerta”

Prevenir- se Tomar cuidado.
LAl

ERLES, sa’é‘—’)(*fi?'a

anpi wo kakunin suru

REEHERTD Verlflcar a seguranca de alguem
« e < LbED

verificar | A | Zipox @ AENC L5 SHHRET,
seguranca

hinan -

piid R Fugir. #4%7.

“procurar refigio”

hinan jo

Local onde todos se reunem para se abrigarem (escolas, gindsios

BESERRT . .. S .

G esportivos e kéminkans — sede das associacdes do bairro).
abrlgo para | »i¥n b BoZ S VNIRRT T 2D Bk

refigio” REDEDICHALUNEEDIELELD (R -KEE - ARELY)

kytien busshi . ) o

HIEME Sup.lemerr}g(/)usr‘,tcomo roupas e alimentos que sao distribuidos nos

“suplementos” abrlgos. BMBTTELIBNYMPRAEE

kytsui

#A7K abastecimento
de agua”

B

Obter agua. kz£552&

hatkytl
E#A“distribuicao

de mantimentos”

Entrega de alimentos em horario determinado.

7 HoO mho <iE

ﬁ'\%&&b‘&io#ﬂ#lﬁaﬁ]l BEohdle&

takidashi

EHL
“distribuicao de
refeigdo”

Alimentos preparados e servidos nos abrigos em horario

determinado.
WieA U x =< Ho o <F

BEFGETHE - = ﬁ’\%"&ﬁﬂ UYEY,

I
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VAL
E%;%EFJJT@ locais para

Verificar o abrigo para refugio

%’ Em caso de terremoto ou tufdo, fuja

imediatamente para o abrigo de refugio

%Z(D (escolas e sede dos kominkans). Os

abrigos nio ficam longe das residéncias.
Nos abrigos sido oferecidos alimentos,
dormir e informagdes.
Verifique com antecedéncia os locais dos
abrigos. Duvidas sobre os locais,
informe-se na prefeitura ou nas sucursais
da prefeitura.

BNTHEEELES!

Mapa Verifique o abrigo mais préximo e faga o mapa do local!
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Informacdes sobre

as medidas a serem tomadas
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Portal para Prevencéo de
Calamidades de Okayama

BAOERRHR—2 L

(japonés, inglés, chinés e coreano)

http://www.bousai.pref.okayama.jp/bousai/

30
=

=

Governo Provincial de
Okayama — Guia de
Prevengéao de Calamidades
aos Residentes
Estrangeiros

BOOETL AL L/uL, 0 3HA
i) L1 IR AFERDESD
E5aL

(inglés, chinés, coreano e portugués, Vietnamita)

http://www.pref.okayama.jp/page/detail-31559.html

O, <0

O

Agéncia de Metereologia

03
-

;15;5

BHT

sh ucbo

Video ilustrando o perigo do 7sunami —
tsunami’

“Fugindo do

(aponés, inglés)

http://www.jma.go.jp/ima/kishou/books/tsunami _dvd/

Conselho de Orgaos
Autdbnomos Locais para a
Internacionalizagéo -
CLAIR

[A=3-{ AN BTL‘ L& A EESHL

(B BARERE S =
CLAIR

(Ichizai) Jichitai Kokusai-ka
Kyoukai

Guia Multilingue de Informacgdes Cotidianas (15
idiomas)

http://www.clair.or.jo/tagengo/ C -I?s
=] %

Portal do Museu de
Prevencao de Calamidades
do Corpo de Bombeiro

LESESES SNEL SOMA

H B B R e

* este museu existe apenas no
website.

Panfleto sobre Prevenc¢io de Calamidades —
“Procedimentos de Emergéncia em Terremotos”

(inglés, chinés, coreano, portugués)
https!//www.bousaihaku.com/brochure/

Agéncia de Controle de
Incéndios e Catastrofes

LL;?L;?IijBJz?

BHEH B /T
Soumusho Shobou-cho

(japonés) http://www.fdma.go.jp/

E3m
O fep

(inglés) http://www.fdma.go.jp/en/

NHK WORLD

Aplicativos para smartphones e tablets

http://www3.nhk.or.jp/nhkworld/ja/app/

1 E-ofz& E(Z Situacdes de emergéncia
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[E3 RN
Memorando para Prevencao de Calamidades [F¥ X €

Nome . Al

nEZ Bombeiro * Ambulancia
il P 1 1

i L&31ES  Ep5%> L0000

P woasommal 19

. . oz EM
Tipo sanguineo M%K%

A B 0 AB S
o N AR - 010 L. FbEs

Passaporte n® /" A# ~FNe Policia Z%2 1 1 O
Cartdo de Permanéncia (zairy(i card) Saigai-y6 dengon dial

EhUpS
Ba

& h-+

Endereco no Japéo
IZ1FA Cw5L&

BA® £ Fr

Tel.

Nomes da familia
”nE < TEZ

(recados em caso de

calamidades)
é L\ﬁ%\ct STAZ

REE S 1 7 1

Local para juntar-se com a familia quando em
calamidades.

L‘ﬁ(L\

KEDLEFHETR25L02

RIED AR
. ML v i)")CE .
Firma, escola, etc.&%t  F&RA E
ShE Embaixadas e consulados
Nome& Al EULMA  Yr5Lhk
KIEEE - SEEEE
LwsLs
Enderego ¥ F
Tel.
Amigo no Japao .
5EZ Entidades do governo
Nome# il ?rikﬁ
LwsLs R
Enderego {£ A &
Tel.
Contato no estrangeiro AN
- 9 Gas A
Nome4 &il
Endereco
. -G/V/E
Energia®&EX
, FTNES
Agua7ki§

Tel.

1 E-ofz& E(Z Situacdes de emergéncia
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s  Okayama-shi,

Servigo de atendimento ao consumidor

O Okayama-ken Shohi Seikatsu Senta
(Centro de Assuntos do Consumidor de
Okayama) presta consultas e assisténcia
(em japonés) aos cidaddos sobre os
assuntos relacionados a produtos e

Servigos.

Okayama-ken Shéhi Seikatsu Senta
Endereco:

Kita-ku, = Minamigata
2-13-1

Kirameki Plaza 5° andar, Okayama-ken
Ségo Fukushi Borantea NPO Kaikan

Tel: 086-226-0999

Dia e horério de atendimento:

De terca a domingo (exceto aos feriados
nacionais e Ano Novo), das 9:00 as 16:30.
Okayama-ken Shéhi Seikatsu Senta, escritorio
de Tsuyama
Endereco:

Tsuyama-shi, Sange 53

Escritério do Okayama-ken Mimasaka
Kenmin Kyoku Soudan Shitsu.

Tel: 0868-23-1247

Dia e horario de atendimento:

De segunda a sexta-feira (exceto aos
feriados nacionais e Ano Novo), das 9:00
as 12:00 e das 13:00 as 16:30.

Nas sucursais das prefeituras locais
também ha um setor que trata sobre o
assunto e que podera lhes atender. Para
melhores informacdes, entre em contato
com os respectivos o6rgdos (V. indice
pg.127).
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Servico de consultas sobre a
familia, trabalho, saulde fisica e
mental.

Consultoras femininas no Okayama-ken
Danjyo Kyoédou Sankaku Suishin Senta
(Ctr. de Promocdo de Cooperacédo entre os
Sexos, conhecido como WITH Center) da
provincia de Okayama, estdo a
disposicdo em lingua japonesa para
quaisquer problemas no lar.

Consultas Gerais
Qualquer assunto do cotidiano e

consultas especiais com advogados sobre

assuntos legais, e com médicos sobre

problemas psicolégicos. (com reserva,

servico gratuito)

Tel. 086-235-3310 (direto)

<> Consultores sobre assuntos do
cotidiano
De terca a sidbado (exceto os feriados
nacionais e Ano Novo) das 9:30 as
17:00 (recepcio até as 16:30).

< Advogados (assuntos legais) 22 e 42
sextas-feiras do mes (com reserva)

<> Médicos (assuntos psicolégicos) 12 e 32
sextas-feiras do més (com reserva)

Okayama-ken Danjyo Kyédou Sankaku Suishin
Senta (WITH Center)

Endereco:

Okayama-shi, Kita-ku, Minamigata
2-13-1

Kirameki Plaza 6° andar, Okayama-ken
Sogo Fukushi Borantea NPO Kaikan

Tel. 086-235-3307 (geral)

Horario de funcionamento: de terca a
sabado, das 9:30 as 18:00.

No domingo, das 9:30 as 17:00 (exceto, as
segundas, feriados e feriados de Ano
Novo).
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AMDA Kokusai Iryé Jyouh6 Senta (Kansai)

O AMDA — International Medical
Information Center atende por telefone
qualquer problema de assunto médico dos
residentes estrangeiros.

Horario: De segunda a sexta-feira, das
9:00 as 17:00.

Idiomas: inglés, espanhol, chinés
Contato: Tel. 050-3598-7574

Nikkeijin Soudan Sentd (Centro de Consultas
aos Nikkeis)

O Nikkeijin Soudan Senta da associagéo
Kaigai Nikkeijin Kyokai, presta o servigo
de consultas sobre assuntos do cotidiano,
trabalho, qualificacio de permanéncia,
etc. dos nikkeis que vivem no Japéao.
Horario: de segunda a sexta-feira, das
14:00 as 17:30 (exceto os sabados,
domingos e feriados nacionais)

Idiomas: portugués, espanhol e japonés
Contato: Tel. 045-211-1788 (direto)
Endereco: Yokohama-shi, Naka-ku,
Shinké 2-3-1, prédio da JICA-Yokohama

Hotline da JITCO para consultas nas respectivas
linguas nativas
Japan International Training
Cooperation Organization (JITCO) presta
o servico de hotline para consultas dos
aprendizes dos paizes asiaticos.
Idiomas e horarios:
+ Chinés e vietnamita
Todas as tercas, quintas-feiras e
sabados, das 11:00 as 19:00.
+ Indonésio
Todas tercas-feiras e sabados, das 11:00
as 19:00.
« Inglés e filipino
Todas as quintas-feiras das 11:00 as
19:00.
Contato: FreeCall: 0120-022332
Tel: 03-4306-1111
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AE

Servico de informagdes multilingue
sobre o sistema legal japonés e indicagdes
de advogados ou érgaos concernentes ao
assunto.

Horario: de segunda a sexta-feira das

9:00 as 17:00

Telefone: 0570-078377

Idiomas: inglés, chinés, portugués,
espanhol, coreano e vietnamita.
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TEL : 086-803-1128

Balcdio de Informagoes - Centro
Internacional de Okayama
Os funcionarios da Fundac¢ido de
Intercambio Internacional da Provincia
de Okayama (OPIEF) atendem, em
japonés e inglés, as consultas sobre
derivados assuntos como turismo, a vida
e aulas de japonés nesta provincia.
Local: Centro Internacional de Okayama,
térreo.
Horario: de segunda a sdbado, das 9:00 as
17:00 (fechado aos domingos e de 29 de
dezembro a 3 de janeiro).
Idioma: japonés e inglés.
Informacoes: Tel.086-256-2914
Consulta gratis sobre visto para
estrangeiros
Aconselhamentos por despachantes para
diversos problemas sobre o seu visto.
4 Centro Internacional de Okayama, térreo,
balcio de informacgoes
Horario:
1° e 3° sabados, das 10:00 as 12:00
Custas: gratuito
Idioma: japonés
Informacoes: Tel.086-256-2914
€ Consultoria  Geral para
Estrangeiros
(Okayama-shi, Kita-ku, Daiku 1-1-1)
Horarios:
10 e 22 tergas-feiras das 10:00 as 12:00 e
3° e 42 tercas-feiras das 13:00 as 15:00
Custas: gratuito
Idioma: japonés
Informacoées:
Okayama Consultoria Geral para

Residentes

Residentes Estrangeiros
TEL: 086-803-1128
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TEL : 086-256-2914

Centro de consultas

internacionais de Okayama
Oferecemos auxilio sobre assuntos da
vida cotidiana como trabalho,casamento,
escola, etc.

Local: Centro Internacional de Okayama,
térreo.

Horario:

segunda a sabado, das 9:00 h as 17:00 h
Idiomas: inglés, chinés, portugués,
vietnamit e outros.

Tel. 086-256-6052

E-mail support@opief.or.jp Ok 40

g} L
[m]2:5H
Consulta Multilingiie

Atendemos para consultas do cotidiano,
aos chineses, brasileiros, filipinos,
coreanos e vietnamitas.

Local: Centro Internacional de Okayama,
térreo.
Horario:
+ Chinés e portugués
10 e 3° sabados
22 e 42 quartas-feiras
13:00 as 17:00
(exceto nos feriados de Ano Novo)
- Vietnamita
10 e 3° sabados
« Filipino
32 quinta-feira
- Coreano

9:00 as 13:00

9:00 as 13:00
10:00 as 14:00
13:00 as 17:00

4a quarta-feira

Telefone para consultas:
Tel. 086-256-2914
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Consultas para os estrangeiros
residentes da cidade de Okayama
Servico de consultas sobre a vida
cotidiana e procedimentos
administrativos.

€ Consultoria  Geral para

Estrangeiros
Local: Sede da Prefeitura de Okayama,
andar térreo.

(Okayama-shi, Kita-ku, Daiku 1-1-1)
Horarios: de segunda a sexta-feira, das
9:00 as 16:00.

(fechado nos feriados nacionais e do dia
29/dez a 3/jan)
Idiomas: inglés, chinés,
coreano. ]
Informagdes: TEL: 086-803-1128 é
E-mail: kokusaika@city.okayama.lg.jp
€ Setor Internacional

Local:

Prefeitura de Okayama, 2° andar

Okayama-shi, Kita-ku, Daiku 1-1-1

Horario: segunda a sexta-feira

9:00 as 12:00 e 13:00 as 16:00

(exceto os feriados e de 29/dez a 3/jan)

Idiomas:

Inglés, chinés e coreano

Informagées: Tel. 086-803-1112

@ Yikou Kouryt Salon

Local: Nishigawa Ai Plaza, 4° andar

Okayama-shi, Kita-ku,
Saiwai-cho 10-16

Horario:

terca a sexta-feira das 10:00 as 20:00

sdbado e domingo das 10:00 as 18:00

“Fechado nos feriados (se cair numa

segunda-feira, prossegue o dia
seguinte) , todos os 2° domingos e do

dia 28/dez a 4/jan).”

Idiomas: inglés, chinés e coreano
Informacoes: Tel. 086-234-5882

Residentes

vietnamita e
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28 - )7 8 A E e =D A segéo de consulta para estrangeiros na
;fElj X‘L\gii}ﬁki’;’”%“g o Sf/viﬁ(% Kurasiki e nas bacias do rio Takahashi
(57r] Fﬁiﬂﬁ,ﬁ f o 1 b 19%““‘ H Local: Prefeitura de Kurashiki 1°andar
\ (E‘%Z E*%ﬁ 40$ﬂﬁ) balc¢do niimero 19
(1] A Wi~ ééﬂ% 9 : 00~17 : 00 ( Cidade de Kurashiki nishinakashinten
L V’ P B num.640)
U i,(at/ - 125 2?51 i}ﬂ H %%<) Horario: de segunda-feira a sexta-feira

- f}gg k] S EP.E'/\]\TAAE' das (9h 00 as 17 h 00 ( exceto dos dias 29
FEFE « NV N A NVEE « A, VR - 7/\" de dezembro & 3 de janeiro ).

—JLEE . 74 )P \/:E VA /745‘ . Ildiomas: Inglés y Chinés ,Vietna ,
Coreano , Portugués , Espanhol , Nepalés ,

~ ___: AIL N = . N
BT FAFE 7TV B Filipino , Indonésio , India  Tailandés .

T I rv—iE U IA T Francés , Russo,Birmanes, Ucraniano. i
bbb v - -
(4] TEL : 086-426-3014 Contato Tel : 086-426-3014 :
. . =z
http://wp.welltool.jp/kurakoku/ Mesa de consulta para os estrangeiros da
s %MUKEE&%% cidade de Soja.
e (Simin-Seikatubu, Jinken-Machizukurika)
(Bapr] ekt i AT 5D YN S 5-5<  Local: Soja shi Chuou 1 Chome 1-1
Y (;'5 ?%E}’,’mlﬁfv '1-1) Horario: De segunda a sexta, d\as 8h15 as
Lo Hoks &Lk 17h15 (Feriados e 29 de dez. & 3 de jan.)
[H%EFEEEM uﬂfmﬁ 2(3 30N17 15 Idiomas: Portugués, Espanhol, Inglés,
(fL H . 12/ 29E|~1ﬂ3E| M,%O Chinés, Vietna

AR Contato TEL : 0866-92-8242
X‘/\Ezﬁ T/I/]\jj/l/ﬁ A / . e . . .
[T b ””ll g E-mail : jinken-machi@city.soja.oka
[EFE « N b LGE i yama.jp

. o . . Intérpretes Voluntarios (Tabunka Kyousei
jinken-machi@city.soja.okayama.jp T -
Comunication Suport) — apresentagao

228 L EEADEEES A fundacdo Okayama-ken Kokusai Koryu
BRAS>T47 (53'“?5 REQSaZY Kyékai (OPIEF) apresenta e envia

13 A

‘( avyR—4 —) IRE o intérpretes volutarios (7abunka
( E%)H i 1] 1] lﬂf ipgi‘s 7R {bjnj %m '—%Z{v“%o Kyousei Comunication Suport) as escolas,
ﬁ g jff’ﬁ %%B/éﬂ 1}.4 [311: 7 }_, 1*”)%_1‘ S5 6rgaos do governo municipal, érgéos

9 ~ L p
B [ > whia publicos, hospitais, etc. Servigo gratis.
Z;/r 7 %djﬁl‘f LVCE:ij—" %Fﬁ IR InformagGes com detalhes, contate
gﬁé};bbi‘Fga’\j;sFDﬁ/fl\ﬁ <7 SV AN abaixo.
[F'Ej/\—tﬂ Informagées:
- ng) H?J_l /[riﬁig % i ;’;/I:’%‘t ’%‘ Okayama-ken Kokusai Koryu Kydkai
TEL : 086-256-2914 (OPIEF)

Tel. 086-256-2914

Fox9 L rH w
(HiE~+HH 9:00~17:00)
(De segunda a sabado, das 9:00 as 17:00)
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