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Layanan Konsultasi Kehidupan
Konsumen

Pusat Pelayanan Konsumen Propinsi Okayama
menyediakan  ruang  konsultasi  kepada

. penduduk propinsi Okayama mengenai keluhan
pada barang jualan atau berbagai pelayanan,
dan melayani untuk memecahkan masalah dan

menghubungkan  dengan  agen/pengacara
(dilayani dalam bahasa Jepang)

Pusat Pelayanan Konsumen Propinsi
Okayama

Alamat

Okayama-ken So6g6 Fukushi Borantia NPO
SF (Kesejahteraan
& NPO

Kaikan Kirameki-Plaza,
Prefektur Volunteer
Building),

2-13-1 Minamigata, Kita-ku,
Okayama-shi

TEL: 086-226-0999

Waktu Penerimaan

Okayama,

Selasa sampai Minggu (kecuali Hari Libur dan
Liburan Tahun Baru)
9: 00 ~ 16: 30

Pusat Kehidupan Konsumen Provinsi

Okayama, kantor terpisah Tsuyama
Alamat

Di dalam Kantor Cabang Mimasaka Provinsi
Okayama

53, Sange, Tsuyama-shi
TEL: 0868-23-1247
Waktu Penerimaan
Senin sampai Jumat (kecuali Hari Libur dan
Liburan Tahun Baru)
9: 00 ~ 12: 00,13: 00 ~ 16: 30
Kantor pemerintah kotamadya Anda juga akan
membantu Anda. Silahkan hubungi departemen
terkait untuk keterangan lebih lanjut. (Lihat

halaman lampiran 127)
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Layanan Konsultasi tentang Masalah

Rumah Tangga, Masalah yang Berkaitan

-'/V
MYy—EX dengan Pekerjaan, Kesehatan Mental dan
o Fisik
BOREFALALLE LI ESEAN TV LA
[ie] 111 B 5 4 S ] 2 o # — (7 ¢ X Konsultan di Pusat Promosi Prefektur Okayama
25 AL untuk kesetaraan gender (juga dikenal sebagai

) Tl HIRREN, & RS F rw‘;} WITH Center) menawarkan saran (dalam
= 2 bahasa Jepang) mengenai masalah domestik.

Konsultasi Umum

X
o

o
op'
%‘

Center WITH menawarkan saran umum
%ﬂ%%ﬁ{;ﬁg@jx {77#05 &E‘%/\’ @%é E *m’\ oS mepgenai masalah rumah tangga dan tempat
O otame oL kerja dan saran khusus pengacara atau dokter
—WAHRR & | #5% X Z)/ﬁﬁﬂjfﬁ [N I:E'lfﬁ {Z mengenai masalah hukum, mental (Gratis /

- 5 ;*“ ShEaLK Diperlukan pemesanan).
L3z A0 "‘7169:0)4#/5'[]@ %ﬁo p P
k7 TEL:086-235-3310 (Direct external line)
TWET, (%‘l’*’]ﬁ?ﬂ\ il *Jr) {Konsultasi Umum
TEL - 086-235-3310 (IE @) Hari Selasa s/d sabtu (kecuali Hari Libur dan
o ol E Liburan Tahun Baru)

<>*H ﬁE Xk 5*5‘9*5?

9:30~17:00 (Penerimaan ditutup 16:30)
{>Konsultasi Hukum Khusus.

Lo RBALESAA

KRR~ TR (8B - R A 5 <)
) P ) R Hari Jumat minggu ke-2 dan ke-4 setiap bulan
9:30~ 175703;(}{* 1+ 16:30 i VC) Lo (Diperlukan pemesanan)

Q#u%j: (EFEMR) % 2 4&% EI (F#33#)) <OKonsultasi Kesehatan Mental

s~ &5 0 Hari Jumat minggu ke-1 dan ke-3 setiap bulan
O‘E%ﬂi“( =50 Tﬁ ) % L -3 @HEH (Diperlukan pemesanan)
(FHil)

Contact details about the WITH Center

Alamat:

b 4 2-13-1 L

? /m\%%}ﬁ: K 5y57 - NPOAﬁE x5 Okayama-ken S6gé Fukushi Borantia NPO

L Kaikan Kirameki-Plaza, Lt.6 (Okayama
S7 791 6F o Prefectural Welfare, Volunteer & NPO
TEL : 086-235-3307 ({X) Building)

/J\b\n:ﬁu’t A ok v ko w
[BRAERFR] KIER ~L1FE R 9:30~18:00
b kHow
EIH?%EI 9:30~17:00
Lo hAE">R A L

CIWEH - BL R - FERA 2 R <)

2-13-1 Minamigata, Kita-ku,

Okayama-shi
TEL: 086-235-3307 (reception)
Buka pada jam:
Hari Selasa s/d Sabtu, 9:30~18:00
Hari Minggu, 9:30~17:00
(Kecuali Senin, Hari libur Nasional dan
Hari libur tahun baru)

28



ADAEIBSER 1% B2 — (BE)
ﬁﬁﬁﬁ%%%%ﬁty& —cix,
BRIEI A 72 2700 0 BERR VB 5 Hiik 2 465
fifﬁ FTOET

[E#‘F’EJI ﬂﬁ iﬁ%s 9:00~17 : 00
1 Yk, Aq B, I RE

‘ 5] TEL : 050-3598-7574
E$Amﬁt/9—

AP WA B W 2 o0 H R A e

ENTHIZo TV LA (5 L;)tHz el

2 =TI AER HRARENSD H & A%,

l/:%:\ fﬂ%’;@*@fg& u’)b‘f%éﬂu
= FTRET,
Listi) i~ 14: 00~17: 50

i (j: EIHE\ }w\LL\E)%Eé%<) |
SEE] AL AR, A LB,

I2iE A Z

S

TAb BHr<od
[#%7%] TEL : 045 211 1788 (H @)

E5 b AL X

(GAE 5D @(&ﬂﬂjzsﬁﬁ%z THS31

KTixER

JICAKEII

JITCORF 15 & - B = B & D BEBEH
V) I~5»f‘

<@w>l% @f,ﬁ%%<nnm>f

1L THE A - BRE R E E o M h k
.ﬁ—

TRIFTH

E‘f\ﬁﬁL@i %)L/“(’
[*eE5E L FHREH

HwH I =

- HRIEGE, /\“]\*J‘Aﬁu

F L) H<

i 8 KIE 7&&@ iﬂ?é 11 : 00~19: 00
-/r‘/F!:‘/TEJ&

tlﬂ[,\@'}ﬁ*li')

i 1 KR, iﬂ% 11: 00~19 : 00
- PR

FvLwrH< k9

f M ARKHE 11 : 00~19 : 00
TADb

[&E54] 7M 4%»0120 022332

*Hx E@nﬁo3 4306-1111

AMDA International Medical Information
Center (Kansai)

Lembaga ini menyediakan konseling telepon
tentang masalah kesehatan bagi orang asing
yang tinggal di Jepang.

‘Waktu: Hari senin ~ Jumat 9:00~17:00
Bahasa: Inggris, Spanyol, China
TEL: 050-3598-7574

Pusat Konsultasi untuk orang-orang dengan
latar belakang Jepang/ Keturunan Jepang.
Asosiasi pusat konsultasi Nikkei dan orang
Jepang di luar negeri, memberikan konsultasi
tentang  aktivitas kehidupan  sehari-hari,
pekerjaan, status visa, dan lain-lain untuk orang
keturunan Jepang yang tinggal di Jepang.

Waktu: Hari Senin~Jumat 14:00~17:30

(Tidak termasuk hari Sabtu, Minggu dan hari

libur.)

Bahasa: Portugis, Spanyol, Jepang.

TEL: 045-211-1788 (Direct line)

Lokasi: 2-3-1 shinkou, naka-ku,
Yokohama-shi, JICA within
Yokohama.

Hotline JITCO untuk peserta pelatihan
magang internasional.
Organisasi Kerjasama Pelatihan Internasional
Jepang, (Japan  International = Training
Cooperation Organization) mengadakan
konsultasi telepon untuk magang dan pelatihan.
Bahasa dan waktu konsultasi adalah sebagai
berikut:
+ China, Vietnam
Setiap hari Selasa, Rabu, dan Sabtu
Pada pukul: 11:00~19:00
* Indonesia
Setiap hari Selasa dan sabtu.
Pada pukul: 11:00~19:00
* Inggris, thailand
Setiap hari Kamis
Pada pukul:11:00~19:00
TEL (Bebas pulsa): 0120-022332
No. telp :03-4306-1111
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Layanan Konsultasi Gratis Untuk Orang
Asing

Konsultasi hukum gratis untuk orang asing

] 111 Diselenggarakannya bersama oleh OPIEF dan

3 Perkumpulan Pengacara Okayama(Perlu

= appointment sebelumnya).

Pengacaranya akan memberikan saran

Sl7T. mengenai masalah yang terkait dengan

\;;};‘ hukum.Jika anda perlu penterjemahan bahasa

Inggris,China atau Vietnam
dll(Gratis),ajukanlah saat reservasi.
[Lokasi]Pusat Pertukaran Internasional
Okayama

[Jadwal]Dari bulan Mei smpai bulan Maret
Hari Selasa minggu pertama setiap

bulan 13:00~16:00

Hari Sabtu minggu Ke-3 setiap

bulan 10:00~13:00

[Bahasa]Jepang, Inggris,China,Vietnam dll
[Ongkos]Bebas biaya [Jam konsultasi]l jam

[Pesan]Diharap mendaftarkannya sampai pukul

#2w% 16:00 sore sehari sebelumnya konsultasi pada

Pojok Informasi di Lt.1 Pusat Pertukaran
Internasional Okayama dengan cara datang
langsung atau lewat telepon.Reservasinya
hanya bahasa Jepang atau bahasa Inggris saja.

[Pertanyan atau pesan konsultasi]

086-256-2914  T¢]:086-256-2914

Layanan informasi multilingual Hou
Terasu(Pusat dukungan hukum Jepang)

ﬂ:/\ & Eg‘f-ﬁ 1‘%%%:—% % Memberikan informasi tentang sistem hukum

dan perkumpulan pengacara atau institusi yang
terkaitnya.

[Jadwal]Hari Senin s/d hari Jumat 9:00~17:00
[Tel]0570-078377
[Bahasa]lnggris,China,Portugis,Spanyol,Korea

,Vietnam
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TEL : 086-236-8070

Pusat Pertukaran Internasional Okayama
Pojok Konsultasi Informasi

Staf dari OPIEF menjawab pertanyaan dengan
bahasa Jepang dan Inggris mengenai tempat

wisata,kehidupan sehari-hari dan kelas bahasa

> Jepang dll di Okayama.

[Lokasi]Lantai 1 Pusat Pertukaran

Internasional Okayama

[Jadwal]Hari Senin s/d hari Sabtu 9:00~17:00
(Ditutup pada hari Minggu dan dari Tgl 29 Dec

sampai Tgl 3 Jan)
[Bahasa]Jepang,Inggris
[Pertanyaan]Tel:086-256-2914

Konsultasi gratis mengenai pengurusan
VISA untuk orang asing

Ahli administrasi hukum memberikan saran
mengenai masalah terkait VISA dll.

@ Pojok Konsultasi Informasi

Lantai 1 Pusat Pertukaran Internasional
Okayama

[Jadwal]Hari Sabtu minggu pertama dan ke-3
setiap bulan 10:00~12:00

[Ongkos]Bebas biaya [Bahasa]Jepang
[Pertanyaan]Tel:086-256-2914

@ Pojok konsultasi orang asing di Okayama
(1-1-1 Daiku Kita-ku kota Okayama)
[Jadwal]

Hari Selasa minggu pertama dan ke 2 setiap
bulan 10:00~12:00

Hari Selasa minggu ke 3 dan ke 4 setiap bulan
13:00~15:00

[Ongkos]Gratis [Bahasa]Jepang
[Pertanyaan] KOSUMOSU-KAI

Perkumpulan Ahli Administrasi Hukum
Okayama

TEL:086-236-8070
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Layanan Konsultasi Multibahasa
Pelayanan konsultasi untuk orang China, Brasil,
Filipina, dan Vietnam tentang kehidupan
sehari-hari
Lokasi:  Okayama International Center, 1F
Waktu :
+ Dalam bahasa China dan Portugis
Hari Sabtu minggu ke-1 dan minggu ke-3
13:00~17:00
Hari Rabu minggu ke-2 dan minggu ke-4,
13:00~17:00.
(Tutup pada liburan tahun baru)
+ Dalam bahasa Tagalog
Hari Kamis minggu ke-3, 10:00~14:00.
Hari Sabtu minggu ke-1 dan hari Rabu
minggu ke-4, 13:00~17:00
(Hanya konseling melalui telepon)
+ Dalam bahasa Korea
Hari Rabu minggu ke-4, 13:00~17:00.
Hari Rabu minggu ke-2, 13:00~17:00
(Hanya konseling melalui telepon).
* Dalam bahasa Vietnam
Hari Sabtu minggu ke-1 dan minggu ke-3,
13:00~17:00.
Nomor telp untuk layanan konseling
TEL: 086-256-2913
(Hanya tersedia selama jam operasi yang
disebutkan di atas)
Pertanyaan dan pemesanan konseling
TEL: 086-256-2914
(Hanya dengan bahasa Jepang dan bahasa
inggris)
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hm%%@lfﬁ&wﬁwﬁ:ﬁ%u Pojok konsultasi untuk warga negara asing <%§ . %ijr%7ﬁﬁ:<xh%’”%ﬁ L'Oket konsul.tasi untuk ‘warga negara asing
SHLEIHNT di kota Okayama HLE o <BLE L SCLEEALEI LD Al HARECH di area sungai Takahashi * Kurashiki
O E@@*ﬁ %3 ﬁ ITJZ iﬁ% ODKW 7 . . (%] BETHAITA 7 F1H19% % [ Tempat]Loket 19 Lantai 1 kantor pemerintah
C oG BD Melayankan konsultasi tentang kehidupan B LE LIELAMLATA E b o
ORI CET, harichari d dur administrasi dil (& @t}:%ﬁﬁﬂﬁ;ﬁ)ﬁéﬂﬁ) kota Kurashiki
BPRE LBV CALITILIEAELCE sehari-har1 dan prosedur administrasi dll. Foks 5 (Nomor 640 Nishinakashinden kota Kurashiki)
* BAFHRE . . Lo ~
ELuffﬁﬁg{\fﬁui F{é?z; o @ Pojok konsultasi warga negara asing di [ﬁ&ﬁ! »ﬁi H;% 9 . 00 )lz , 00 [Waktu] Hari Senin s/d Hari Jumat 9:00-17:00
(B W LA 7 & 168 kota Okayama (B H . 12ﬂ 29 Nlﬂ 3H %f&% <) (Kecuali hari raya nasional dan dari Tgl29 Des
BL RS 7bt<l: 5x35 y utmwu: S bwiIT = i Tel3 T
. ([ﬂl{iﬁfiﬁ AP TR 1-1) [Lokasi]Lantai 1 Balai Kota Okayama(1-1-1 [xﬂS Z3B] HeEh - IERE - S R LG - SEEEE;S ag] an)
=P 3 . »-\, . . ;: o aj >
[H%EEIE?! L))EJ e \éﬁ b 9 16 00 Daiku Kita-ku kota Okayama) - ARV b 73/1/6??‘1 CANA G T/\ Inggris,Cina,Vietnam,Korea,Portugis,Spanyol,
) ( fﬂ7 12)\12951 b 3R 2H< ) [Jadwal]Hari Senin s/d Hari Jumat gﬁ « 74 VBV A Rxv 7R - NepalTagalog,Indonesia,Hindi, Thailand, Pranci
e TR s }‘%ﬁ -~ 25 . 9:00~16:00(Kecuali hari raya nasional dan dari e s =5 = o ... SRusia ,
v g??i;ju S Tgl29 Dec s(am ai Tgl3 Jany) TR AAR 7T SAE B [pertanyaan Do)
i [E] o g par Tel Tk TEL:086-426-3014 :
[Flu%%}l\)_a—] TEL : 086-803-1128 [Bahasa] Inggris,China, Vietnam,Korea [F'%QC‘H_‘] TEL : 086-426-3014 s
' =} .
. . . . [Pertanyaan]TEL:086-803-1128 - Loket Konsultasi warga negara asing kota
E-mail : kokusaika@city.okayama.lg.jp o . . . http'//wp welltool. ip/kurakoku/ Soja
. . . E-mail : kokusaika@city.okayama.lg.jp 5 Lo LALEC CATS EATE <
https!//www.city.okayama.jp/kurashi/O ; %*ifﬁﬂlil A*ﬁ uﬁiﬁ k[g"%mpat] Seksi Ml:lchik_zukusri : (Jini(eln lglgian
000012926.html s f,A\’ SrLLakatns s Ly ehidupan masyarakat kota Soja(l-1- uou
< som @ Divisi internasional [0r] ’/'j Ih T&%%ﬁf‘[s&% EH5< kota Soja)
OEILE‘%&; T, [Lokasi]Lantai 2 Balai Kota Okayama(1-1-1 b E (1‘ gfﬁ hR1THI-D [Waktu] Hari Senin s/d Hari Jumat 8:30-17:15
AP iR S0 TR Daiku Kita-ku kota Okayama) U0 Fia~Gefi 8 s0~17: 15 (Kecual har raya masional dan darf Tgl29 Des
BotE L SLEBALLS Le oy Lyl Lo RO -
o I?J)E‘J ml%l T & 2 [Jadwal]Hari Senin s/d Hari Jumat (*R H . 12H29 El Nlﬂ 3 El %f&%< ) [Bahasa) Portugis,Spanyol,Inggris,Cina
[HFRT] A B~ 40 9:00~12:00 13:00~16:00(Kecuali hari raya [i&f;%%ﬁ] VNN 73/1/ « A VER ,Vietnam
SL)»<(L)/()) 2 OO 13 : OO~16 00 nasional dan dari Tgl29 Dec sampai Tgl3 Jan) %g@ . aﬁb[ﬁ%; PN ]\*}‘A [Petj[a.nyaan] TEL30866‘92‘.8242
»_( R EIN 12}q 29 El N.lﬂ 3 El ig[s,%< ) [Bahasa] Inggris,China, Korea [F.';‘Z\J@] TEL : 0866-92-8242 Pengiriman relawarf per.lel}]em.ah.
[;ﬂii%éﬁ] 9%5% . EP.E:. i&. [Pertanyaan|TEL:086-803-1112 E-mail - (Pendukung komunikasi simbiosis
AN @ Salon pertukaran kesahabatan(Yuuko multikultural)
[Flﬂaffi\@l TEL : 086-803-1112 P jinken-machi@city.soja.okayama.jp OPIEF saat ini irimk 1
‘A)ﬁjﬁ}): ’)\);)'K-H-D v kouryuu salon) Saat 1n1 mengirimkan relawan
ELE - BPOELEECSubG ) [Lokasi]Lantai 4 Nishigawa Ai Plaza(10-16 S5 penerjemah (Pendukung komunikasi
(5711 ﬂ{liﬁﬂt[:o% HIT 10-16 Saiwai-cho,Kita-ku Kota Okayama) BRRS>T47 (§$C‘II:, J22=% simbiosis multikultural) ke sekolah, kantor
@i 4|774'M7 AU 4[SlEk [Jadwal] —YavHR—4-—) ;JT(;E kotamadya,
2 3% HE 3R XN PR ) . . L : :
[E%EF'EJ] {(LHE?N(J%HE 10 : 00~20 : 00 Hari Selasa s/d Hari Jumat 10:00~20:00 (L: éb)lﬁmﬁ&sﬁj{jﬁ ﬁfiﬂ A i, ﬁ,—%z.‘i%, organisasi administratif,dan rumah sakit
g - H H?é 10 : 00~18 00 Hari Sabtu s/d Hari Minggu 10:00~18:00 ErswnE L BEILA _23%< _  dlL.Tidak dikenakan biaya.Untuk informasi
Lo<Lo ¥ok) 3 . o . B, AT EHE. B BICERRT :
[ P (HHg L ﬁf@ Z; j::m El %)) [Kecuali Hari libur nasional(jika hari libur s s lebih lanjut,silakan hubungi nomor bawah
%,ﬁ% 2 Efﬁé\ 12)91 28 El ~ lﬂ 4 E| % nasional jatuh pada Hari Senin,Hari Selasa TAT %(}RL LCWES, FEIERCY. i
E{J; <] berikutnya juga ditutup), Hari Minggu minggu HE L < j;j? EJ\}Q Fﬁy\)ﬂ— IEEW, [Pertanyaan]
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