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Linha Telefonica
Linha Telefénica Fixa

Contate a NTT- Nishi Nihon, discando
0120-064-337 para requerer uma linha
fixa. E necessério um comprovante de
identificacdo (passaporte ou Cartdo de
Residente, carta de habilitacdo, etc.).
No momento da solicitacdo, sera
estabelecida uma data para o servigo
de conexao.

As tarifas e os métodos de pagamento
podem variar conforme os planos
solicitados. Sdo inimeros os planos de

descontos disponiveis. Informagées

com detalhes, procure o NTT-Nishi

Nihon ou consulte o website.
(Referéncia)
NTT-Nishi  Nihon 0120-064-337
(inglés, portugués, espanhol, chinés,
coreano) das 9:00 as 17:00 (fora de
servico nos domingos, feriados
nacionais, do dia 29/dez até 3/jan).
o)

NTT-Nishi Nihon URL (inglés) @i

Além do NTT, ha varias outras
companhias telefénicas com servicos
variados, conforme a regido e despesas.
Verifique os detalhes nas respectivas
companhias. (Veja a lista das
principais companhias telefonicas da
pag. 67)
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Uso do telefone

Chamadas domésticas

O namero telefébnico é uma
combinacdo do: “Cédigo da drea +
prefixo local + nimero do telefone de
destino”. Por exemplo, o numero do
OPIEF seria: o cédigo de area (086); o
prefixo local (256) e nimero do destino
(2914). Nao é necessario discar o
cédigo de area se estiver discando para
a mesma cidade.

Chamadas Internacionais

+ Se estiver cadastrado no servigo My
Line da NTT, contate a respectiva
companhia telefénica.

+Se néo estiver cadastrado no My Line,
disque na ordem: “o numero da
companhia operadora + 010 + o cédigo
do pais de destino + o prefixo local sem
o “zero” + o numero do telefone de
destino”.

Cadastramento no servigo de My-line

E um servico em que O usuario
registra na companhia telefonica as
ligagbes interurbanas, curtas e de
longa distancia e internacionais,
respectivamente, ndo sendo necessario
discar o cbdigo de  distingdo
estabelecido por cada companhia. (é
necessario o pagamento de uma taxa
para o cadastro). Informacdes nas
companhias telefénicas da pag. 67
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Caédigo dos principais paises e diferenca horaria

Pais Codigo do pais Diferenca de hora
Estados Unidos 1 —14 a —17
Inglaterra 44 -9
Brasil 55 —12 a —14
Australia 61 —la +1
Indonésia 62 —2a0
Filipinas 63 —1
Tailandia 66 —2
Coréia do Sul 82 0
China 86 —1
Vietna 84 —2
India 91 —3h30m
Bb Th ML+ &

Principais Companhias Telefénicas

Nome da Empresa Informagdes
NTT-Nishi Nihon (ligacbes interurbanas de longa e | 116
curta distancia) 0800-2000116
(celular)

NTT Communications

0120-506506

157
au

0077-7-111
SOFTBANK .Corp. 0088-82

Y'mobile (wai mobairu)

0570-039-151
(9:00~20:00)

Rakuten Mobile

0800-6000-777
(9:00~18:00)

65
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Telefone Publico

O telefone publico pode ser usado com
as moedas de 10 ou 100 ienes e cartdes
de telefone. Porém, nio h4 trocos para
as moedas de 100 ienes. Quando for
fazer uma chamada internacional,
procure o telefone com o painel escrito

“International & Domestic”

Em caso de emergéncia, tire o gancho e
pressione o botdo vermelho “SOS” e
disque 110 ou 119. Caso nido haja o
botdo vermelho, disque 110 ou 119
depois de tirar o gancho. Em caso de
calamidades, é dada preferéncia as
ligagbes pelos telefones publicos

(gratuito).

Aucxilio ao usuario do NTT
- Novas linhas, mudanca de endereco,
informacgoes gerais, disque:
116
Tel. 0800-2000116 (celular / PHS)
+ Consertos, disque:
113
Tel. 0120-444-113
+ Informacées sobre internet:
Tel. 0120-116-116
- Guia telefénico, disque: 104 (pago)
+ Informacées sobre tarifas.
Cobranga pelo NTT Finance
Tel. 0800-333-5550
Cobranga pelo NT'T- Nishi Nihon
Tel. 0120-747-488
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Pagamento da conta

Pode ser feito através de débito
automatico da conta corrente, cartdo de
crédito, pagamento direto nas
instituigdes financeiras ou em lojas de

conveniéncia.

Cartédo “Pre-paid” (Cartao telefonico)
Os cartdes pré-pagos sio vendidos em
todo o Japdo em dois tipos: para

chamadas domésticas e internacionais.

Telefone Celular

W= T A D

HEA Atualmente, no Japio é possivel usar o
FhAEn ZiE A TN T A b . . ,
BIE, BHARTIX, % “E BIFEALED telefone celular em quase todo o pafis.
B & DH
g “C“@ii“?’“o O modelo, servigos e planos das custas
FN 2T A HEA
%%ﬁéuﬁ @%fi'@"ﬁ‘ ER % telefonicas variam conforme a empresa.
7T fot L i/\fﬁ: X ;E:fcﬁ V) i T Verifique, no momento da compra, se é
ZLENWT AL
s 2R Jiz_ DM E D DIE Eﬁ N Héf possivel fazer chamadas internacionais.
»LIZh

L TLTIEEN,

VoW T A DAY
li?‘&%%ﬁ‘ﬁzxﬁ:] Principais Empresas de Telefones Celulares
NTT 151 (ligacdo do aparelho do Docomo)
docomo ]
0120-800-000 (outros aparelhos, ou telefone fixo)

au 157 (ligacéo do aparelho do au)

0077-7-111

(outros aparelhos, ou telefone fixo)

0120-959-472 (inglés)
0120-959-476 (chinés)

0120-959-473 (portugués)
0120-959-478 (coreano)

SoftBank 157

(ligacdo do aparelho SoftBank)

0800-919-0157

(outros aparelhos, ou telefone fixo)
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Telefone IP

Telefone IP é um novo tipo de telefonia
no qual a transmisséo é feita através da
internet.Esses telefones ndo podem ser
usados para discar os servigos de
emergéncia, mas ligando para o mesmo
tipo de telefone, a ligacdo é gratuita.
Também, as ligagdes interurbanas e
internacionais sao bem mais baratas do
que as feitas em linhas comuns. Esse
servico é provido geralmente pelas
principais companhias telefénicas ou
pelos provedores de internet.



