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Submeter-se ao Tratamento

Médico

Aconselhamos a procurar um médico
local que possa consultar sempre.

Em caso de restrigdes religiosas na vida
cotidiana ou no tratamento, ou por ser
alérgico, informe, com antecipagdo, na
recep¢do ou, ao enfermeiro, antes da
consulta.

O que é necessario para uma consulta médica:
+ Cartdao de Serguro Saude Nacional ou o

Cartdo de Seguro Satude (caso ndo
tenha, a custa total fica por conta
prépria).

+ Identificacdo (caso ndo tiver o cartdo de
Seguro Satde Nacional)

+ Dinheiro (na maioria das instituicées
hospitalares, o pagamento ¢é em
dinheiro e em iene )

+ Memorando com o endereco, telefone,
sintomas, etc.

+ O medicamento que est4 tomando.

Consulta médica
O atendimento ao paciente nao

hospitalizado varia conforme o hospital.

Ha hospitais que ndo atendem pela parte

da tarde ou aos sabados. A maioria nao

tem expediente nos domingos e feriados.

(Ref. pag.5, sobre o atendimento fora do

expediente ou em caso de emergéncia.)

Antes de ir ao hospital, verifique, por
telefone, com antecipacéo sobre o horario,
a especializacido médica, se é necessario a
reserva, etc.
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O procedimento para a consulta
Recepcdo: Preencha o formuldrio de
consulta e, apls apresentar o cartdao do
Seguro Saude Nacional, sera indicado ao
médico especialista de acordo com o
sintoma.
Consulta: Sera submetido ao exame ou
preparativos, se for necessario. Em caso
de duvida ou ansiedade, fale ao médico ou
ao enfermeiro.
Pagamento: Terminada a consulta, faga o
pagamento. Pegue o recibo e guarde-o. Se
ndo estiver inscrito no seguro saude
nacional ou outros, o pagamento total das
custas, que é um valor alto, fica por conta
propria. Receba também o cartdo de
consulta (shinsatsu-ken) para apresentar
na préxima consulta.
Farmacia: Se ndo houver farmacia dentro
da institui¢do, apresente a prescri¢do
médica na farmdcia para receber o
medicamento. A despesa do medicamento
deve ser paga em dinheiro, separado da
consulta médica.
Atencao
+ Se estiver inseguro para falar japonés,
procure alguém para servir de
intérprete.

No interior de wuma instituigdo
hospitalar, desligue o seu telefone
celular.

+ Se houver um Assistente Médico-social
Médico (MSW)*,

médicas e o

consulte-o sobre as
custas sistema

médico-hospitalar no Japio.
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* MSW-(Iry6 Social Worker) Assistente
Médico-social é um profissional que
trabalha no hospital ou clinica e que
d4 assisténcia para resolver ou
regular os problemas fianceiros,
psicoldgicos e sociais procedentes da
enfermidade do paciente ou da
familia, visando o bem-estar social do
paciente.

Tratamentos que o Seguro de Saide Nacional

néo faz a cobertura

Os tratamentos abaixo citados ndo tem a

cobertura do Seguro Nacional de Saude, e

outros seguros:

Despesas da gravidez e parto normal.
Aborto por motivos financeiros
Exames de satde, exame médico
completo (ningen dock)

Vacinacao

Cirurgia pléstica

Correcdo dos dentes (ortodontia)
Lesao ou acidente durante o servigo ou
a caminho do servico (assegurado pelo
Seguro de Acidente)

+ Acupuntura, moxa, massagem (quando

admitido pelo médico, pode ser
considerado dentro do seguro do
tratamento médico.)
Exames, cirurgias, tratamentos e
medicamentos excluidos do
tratamento médico coberto pelo
seguro.)

+ Diferenca de custas do quarto de

internacao, refeicio, etc.
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Hospitalizagéo

Quando for necessaria a hospitalizacio,
geralmente, (*) explicacdes sdo feitas com
antecedéncia sobre a data e hora da
hospitalizagéo, itens necessarios,
documento de garantia de hospitalizacao
e cuidados a serem tomados. (*) No
documento de garantia de hospitalizacao
deve constar o nome de um fiador, para
garantir as despesas de hospitalizagdo. O
fiador deve ser maior de idade,
capacitado ao pagamento e que nio seja
membro da familia do paciente.
Procedimento para a internagao
+Preencha o formulario de hospitalizagao.
+ Apresente os itens necessarios (cartdo
de Seguro Saude Nacional ou outros, o
cartdo de consulta, documento de
garantia de hospitalizacdo, o valor em
dinheiro da garantia, etc.).
Durante a internagéo

Se for necessario, informe ao
nutricionista (enfermeiro) sobre
restrigbes alimentares por motivo
cultural ou religioso.

Em caso de cirurgia, antes de
submeter-se a mesma, havera a
explicagdo do médico e sera requerida a
assinatura do documento de
consentimento, de que foi informado

pelo médico sobre a operacéo.

Alta do hospital

+ Apos pagar as custas de hospitalizacéo,

recebera a alta do hospital.
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